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INSTITUTO MUNICIPAL DE TOXICOMANÍAS 
E INTERVENCIÓN EN ÁREAS SOCIALES 
DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE GÁLDAR


NORMAS DE CARÁCTER INTERNO PLD

Las normas que se exponen a continuación son de cumplimiento obligatorio y de inmediata aplicación. El/la abajo firmante acepta dichas normas y asume las repercusiones que implica su no cumplimiento.


La normativa recogida en este documento comprende las faltas que pudieran cometerse durante el proceso terapéutico y las sanciones que conlleva el incumplimiento de la misma.


SOLICITUD DE TRATAMIENTO

El/la paciente que solicite tratamiento en otro recurso de la Red (Unidad de Desintoxicación Hospitalaria, Comunidad Terapéutica...) está en la obligación de seguir las indicaciones del equipo de esta Unidad en cuanto a analíticas, citas e indicaciones terapéuticas, teniendo el equipo la potestad de no tramitar la solicitud a tratamiento si no se siguen los criterios pautados.


FALTAS Y SANCIONES.


a) Por abandono de Programa:

El/la paciente que abandone el programa (se considera abandono la no asistencia durante, al menos, dos semanas) estará EXCLUÍDO de la Unidad durante un periodo comprendido entre TRES y SEIS meses, según valoración del Equipo Terapéutico.


b) Faltas reiteradas a las citas terapéuticas y analíticas:


Las faltas reiteradas a las citas terapéuticas pautadas por los profesional con un periodo de tres faltas en el periodos de dos meses será motivos de expulsión.


Las faltas a la recogida de analíticas solicitadas por el laboratorio o el equipo terapéutico será motivo de EXCLUSIÓN cuando estas superen el número de 4 en el periodo de tres meses.


c) Consumos reiterados:

Los/las pacientes con consumos reiterados e involución en su Programa serán derivados a otros programas (U.D.H., C.T., Centro de Día,...), según valoración del equipo terapéutico.


d)  Alta voluntaria:

El/la paciente que demande alta voluntaria y vuelva a solicitar tratamiento en la Unidad, deberá esperar al criterio del equipo terapéutico para un nuevo tratamiento en esta Institución.


e) Robo:

La sanción por robo será un EXCLUSIÓN, como mínimo, de SEIS MESES, siendo susceptible de ser ampliada hasta la EXPULSIÓN DEFINITIVA según valoración del Equipo Terapéutico.


f) Consumo y venta de drogas en la Unidad:

La sanción aplicada por consumo y venta de drogas en la Unidad será la EXPULSIÓN DEFINITIVA de todos los programas de la Unidad.


g) Faltas de respeto:

En aquellos casos en los que el/la paciente falte el respeto al/la profesional u otro/a paciente, será expulsado/a  UN MES y se informará de las consecuencias a las que se expone si es reiterativo,  es decir la posible expulsión definitiva.


En aquellos casos en que fuera el/la familiar el que falte el respeto al/la profesional u otro/a paciente  será expulsado/a sin poder volver a la unidad.


h) Agresiones:

La agresión podrá ser física o verbal. En ambos casos la medida a tomar es la EXPULSIÓN DEFINITIVA.


Tanto la agresión física como la verbal (amenazas a la integridad del/la técnico/a y/o paciente) supone una sanción definitiva no susceptible de revisión.


Cuando sea la persona responsable quien incurra en alguna de éstas situaciones será ésta/e la/el expulsada/o de forma definitiva, pudiendo el/la paciente recurrir a un nuevo responsable.

C/ Traslados:

El paciente que solicite traslado a otra unidad de la Red deberá haber cumplido un año mínimo de tratamiento para poder solicitar traslado, a excepción de que por contingencias extraordinarias: traslado de domicilio, enfermedad, trabajo… le sea necesario de forma inmediata.
INFORMACIÓN EN PROTECIÓN DE DATOS
Le informamos que el AYUNTAMIENTO DE GALDAR es responsable de los datos tratados por el Instituto Municipal de Toxicomania de Gáldar. Se le comunica que conforme a la solicitud de tratamiento sus datos serán tratados con la finalidad de informarle de las normas internas, así como gestionar la atención socio sanitaria necesaria.   
La legitimación para el uso de sus datos está basada en su consentimiento al solicitar los servicios y aceptar las normas internas. Sus datos serán comunicados a las personas que usted nos hubiera autorizado, y en los demás supuestos previstos por ley. Los datos serán conservados durante los periodos legales previstos.
En el caso de aportar datos personales de terceras personas, usted declara que los datos de terceros son ciertos y que se ha informado y obtenido el consentimiento o autorización para el tratamiento de datos por parte de esta entidad eximiendo al AYUNTAMIENTO DE GALDAR y a su organismo el Instituto Municipal de Toxicomania de Gáldar de cualquier responsabilidad por dicho incumplimiento.
Las/os interesados podrán revocar su consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.
Las/os interesados podrán ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación del tratamiento, oposición y portabilidad dirigiéndose a AYUNTAMIENTO DE GALDAR en la dirección calle Capitán Quesada 29, 35460 Galdar, Las Palmas, también podrá acudir a los Registros correspondientes (art. 16.4 de la LPACAP) o a través de la Sede Electrónica de esta entidad. Igualmente, puede presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de datos si considera que sus derechos han sido vulnerados (www.aepd.es).
Dato de contacto Delegado de Protección de Datos: dpd@galdar.es 
Puede consultar/solicitar información ampliada sobre protección de datos en dpd@galdar.es

